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DE: Alicia Herrero Fernandez (JEFA DE SERVICIO DE NUEVAS TECNOLOGIAS Y
PROCESOS)
PARA: Juan Carlos Sanchez Gonzalez (JEFE DE SERVICIO DE CONTRATACION)

ASUNTO: PROPUESTA DE ADJUDICACION DEL PROCEDIMIENTO CON 19/11 PARA
EL “SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LAS APLICACIONES DE
GESTION DEL PADRON, CENSO ELECTORAL Y PATRIMONIO E
INVENTARIO MUNICIPAL”.

San Sebastian de los Reyes, a 5 de agosto de 2011

Este informe expone la valoracién y propuesta de adjudicacion de! procedimiento CON 18/11
para el “SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LAS APLICACIONES DE GESTION DEL PADRON,
CENSQO ELECTORAL Y PATRIMONIO E INVENTARIO MUNICIPAL”.

Se ha recibido para su evaluacion una Unica oferta, con los siguientes datos:
Licitador: MILTON BUSINESS GROUP, S.L. (en adelante MBG).
Oferta econdmica: 16.199,04 € (13.728 €de B.l. y 2.471,04 € de IVA al 18%)

Siendo el precic maximo de licitacion de 16.199,04 € (13.728 € de B.l. y 2.471,04 € de IVA al
18%), se comprueba que la baja economica realizada por MBG es del 0%.

Duracion de la prestacion del servicio: 4 afios.

Respecto a la valoracion técnica de la propuesta de MBG, este Servicio ha comprobado que se
satisfacen los requisitos de obligado cumplimiento establecidos, como son:

Aplicaciones cubiertas por el servicio.

s HELOS: Gestion Electoral.
LOGOS: Gestion Padréon Habitantes.
PATROS: Gestion Patrimonio e Inventario.

Cobertura del servicio de mantenimiento:

* Todas las correcciones y mejoras (incluidas nuevas versiones) que la empresa adjudicataria
introduzca en la aplicacién.

» La adaptacion de la aplicacion a la normativa legal vigente en cada momento.

* Resolucion de los problemas eventuales del funcionamiento derivados de las aplicaciones
instaladas.

s Servicio de soporte, que incluira:

o Resolucién de consultas sobre operatoria y explotacién del programa (aspectos de tipo
conceptual y de tipo informatico).

o Supervision periddica de la explotacién de las aplicaciones, con edicion de informe de
las anomalias observadas.
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o Asistencia a la importaciéon y exportacion de ficheros con origen o destino a entidades
externas (Instituto Nacional de Estadistica), como es el caso de las aplicaciones Logos
{Padrén) y Helos (Censo Electoral).

o Atencién telefonica y presencial cuando sea necesaria.

o Atencidén mediante buzdn de correo electrénico.

A tenor de lo expuesto, desde el Servicio de Nuevas Tecnologias se propone la adjudicacion del
procedimiento negociado urgente CON 18/11 para el “SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LAS
APLICACIONES DE GESTION DEL PADRON, CENSO ELECTORAL Y PATRIMONIO E INVENTARIO
MUNICIPAL" a la empresa MBG por ser el Unico licitador que ha presentado oferta y por cumplir
satisfactoriamente con todos los requisitos demandados por el Ayuntamiento.

Quedando a su disposicion para cualquier cuestion que estime oportuna, reciba un cordial
saludo.
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Enterado, dese trastadg al 6rgano competente
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