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Gestión económica II



¿Qué vamos a ver?

Instrumentos de seguimiento y 
control de los resultados 

• control presupuestario 

• panel de control 

imagen: Mikhail Nilov

https://www.pexels.com/es-es/foto/persona-haciendo-calculos-en-un-cuaderno-6962993/
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Recordemos:    

planifi
organización 

dirección 
control



¿Cómo se rinde cuentas a la asamblea en 
tu entidad?



las comparaciones son odiosas…
Hay que situar mentalmente qué estamos realmente comparando cuando 
liquidamos un presupuesto o cuando comparamos dos ejercicios 
económicos…

presupuesto 2022 realizado 2022

1.280 1.500
hemos superado una cifra 
propuesta (que era un ideal 

o era una suposición 
razonable)

realizado 2022 realizado 2021

1.280 1.500
estamos comparando dos 

cifras reales, que nos 
pueden indicar la 

tendencia



ciclos de actividad
Las empresas funcionan merced a ciclos: 

captan financiación 

invierten en productos, maquinaria, 
personal… 

venden (y así obtienen recursos para 
reiniciar el ciclo)



ciclos de actividad

dinero productos dinero



¿cuál podría ser el ciclo de 
una subvención?

solicitud inicio 
actividad concesión

continúa 
actividadjustificacióncobro



¿y con donativos?

dinero actividad
(rendición 

de  
cuentas)

* Sí, es verdad, los donativos pueden llegar antes, durante o después…



¿y de un patrocinio?

acuerdo actividad factura

cobroimpuesto

* Los acuerdos son libres, así que también podría incluirse un pago anticipado…

( IVA, IS )



en definitiva

La situación previa de la entidad,  

la tendencia de sus ingresos y gastos,  

la previsión de lo que quiere realizar 

la “aceleración” de su actividad (velocidad 
del ciclo)

influyen en la planificación, en las necesidades de control y seguimiento:



en definitiva

La situación previa de la entidad,  

la tendencia de sus ingresos y gastos,  

la previsión de lo que quiere realizar 

la “aceleración” de su actividad (velocidad 
del ciclo)

influyen en la planificación, en las necesidades de control y seguimiento:

si vamos a iniciar algo que 

previsiblemente empeora las 

tendencias, acelera la actividad o 

requiere financiación previa, no 

debemos fiarnos del funcionamiento al 

que estamos acostumbrados, porque 

cambiará
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¿Qué significa “éxito”?

fo
to

: T
im

 Fa
rle

y



eficacia <-> eficiencia
“La eficiencia se ocupa de hacer bien las cosas 

(doing things right),  

la eficacia consiste en hacer las cosas adecuadas 
(doing the right things)” 

Peter Drucker

¿Qué se ha hecho en tu entidad para mejorar la eficiencia? 

¿Cómo sabéis que sois eficaces?



Seguimiento. Panel de control
Aúna varios indicadores en una única herramienta 

Se emplea a cualquier nivel: 

proyecto/programa 

departamento 

plan operativo 

plan estratégico 

Su verdadero valor estriba en condensar todo en un vistazo, porque un exceso de 
información no ayuda.



¿Qué es lo que conseguimos?
La elección de los 
indicadores más 
apropiados tiene una 
importancia enorme 
en nuestro juicio 
acerca de cómo 
vamos 

¿Nos guiaríamos 
solamente por el 
resultado económico?



Uso de indicadores clave en la 
comunicación de la entidad. 

¿Te parece que han elegido los mejores 
indicadores? ¿Qué se está midiendo?



ejemplos de panel de 
control



hacen falta indicadores…

Un indicador es una herramienta (cuantitativa o 
cualitativa) que nos ofrece una aproximación a una 
realidad o situación 

Por ejemplo, la tasa de mortalidad infantil sirve 
para hacernos una idea del desarrollo sanitario de 
un país o región.



producto <-> beneficio

de producto: 

• nº de actividades, beneficiarios, 
visitas… 

• nº de ejemplares impresos 
• nº de apariciones en los medios

de beneficio: 

• mejoras en las calificaciones 
• satisfacción de los usuarios 
• modificaciones en los hábitos 
• tasas de supervivencia

INDICADORES
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los indicadores tienen que ser 
relevantes respecto al objetivo…



Recuerda…
Es totalmente diferente medir: 

productos 

resultados (o beneficios) 

Los productos se pueden asegurar simplemente haciendo una 
actividad (impartir un curso, editar un libro, hacer una 
jornada…) 

Eso no asegura resultados. Los indicadores de producto piden 
estar acompañados por indicadores de beneficio
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muchas gracias


